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Rozpoczynajac prace w szkole chciatam, aby uczennice i uczniowie, z ktorymi
wspotpracuje uczyli sie z pasjg i radoscia. Wierzytam, ze przeciez w kazdym cztowieku istnieje
naturalna ciekawo$¢ Swiata i tego, aby zrozumieg, jak jest on pouktadany.

Chciatam by¢ dla nich przewodniczkg w drodze od odkrywania i rozumienia tajemnic
Swiata oraz pragnetam, aby nie bali sie zadawac¢ pytan, samodzielnie mysle¢, by wyrosli na
ludzi o otwartych umystach.

Jednoczesnie sama nie miatam zbyt dobrych wspomnien z pobytu w szkole.

Szkota, szczegodlnie liceum, do ktérego chodzitam, kojarzyta mi sie z opresyjnoscia,
nieustannym ocenianiem, sprawdzianami, odpowiedziami przy tablicy i poréwnywaniem
uczennic i uczniéw oraz rankingami i rywalizacja.

Nie pamietam, aby poza lekcjami biologii i jezyka angielskiego byto tam miejsce
na poszukiwanie odpowiedzi, wyzwania, mozliwos¢ niekonwencjonalnego myslenia.

Dlatego od poczatku pracy w szkole poszukiwatam sposobdw, metod i technik, ktére
zmotywujg uczennice i uczniow do uczenia sie. A poniewaz od poczatku pracowatam w szkole
gtéwnie z uczniami o specjalnych potrzebach, edukacyjnych dostrzegatam jak ,tradycyjne”
sposoby oceniania sprawiaja, ze zanika ich motywacja do uczenia sie, a rozwijajg sie strategie
zachowawcze, stuzgce przetrwaniu w rzeczywistosci szkolne;j.

| tak oto w 2004 roku trafitam na kurs internetowy ocenianie ksztattujgce
organizowany przez Centrum Edukacji Obywatelskiej

| to byto to!

Pierwsze préby pracy zgodnie z filozofig OK byty dla mnie trudne i zbiegty sie z mojg
pracg w Kolegium Nauczycielskim w Sosnowcu. To tam wyprébowywatam OK w praktyce.
Miatam wiele chwil zwatpienia, poniewaz to, nie wszystko co proponowatam moim
stuchaczom i stuchaczkom im sie podobato. Procesem byto odzwyczajenie ich od rywalizacji
i nauczenie wspofpracy. Diugo nie rozumieli, dlaczego stawiam im tylko oceny semestralne,
a proces uczenia oceniam ksztatftujgco - czyli wykorzystujgc informacje zwrotna.

Jednak po roku zauwazytam pierwsze efekty-stuchacze, zwtaszcza Ci, ktérzy mieli
poczatkowo niskg motywacje i duze trudnosci zaangazowali sie podczas zaje¢ i podniesli swoje
wyniki w nauce. Docenili to, ze stwarzam im przestrzen do samodzielnego uczenia sie
i wspotpracy.

W kolejnym roku wprowadzitam ocenianie ksztattujgce takze w szkole podstawowej,
w ktérej pracowatam.

Od tego czasu nie potrafie juz pracowacd inaczej.



Rozdziat 1. Jak ocenianie moze wspierac¢ efektywne uczenie sie
uczniow.

»Uczniowie, ktdrzy sami dqzq do zdobywania wiedzy majg wiekszqg motywacje, lepiej sie uczg
i lepiej rozwijajqg umiejetnosci metapoznawcze niz uczniowie, ktdrzy jedynie wypetniajq
polecania nauczycieli. A co nie mniej wazne na pewno sq w stanie powiedzie¢ czego sie
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nauczycieli

1.2 Co to jest ocenianie ksztattujace i dlaczego warto go stosowac?

Zgodnie z definicjg zawartg w Raporcie Organizacji Wspoétpracy Gospodarczeji Rozwoju
(OECD)

Ocenianie ksztattujgce to czeste, interaktywne ocenianie postepdw ucznia i uzyskanego przez
niego zrozumienia materiatu tak, by mdéc okresli¢, jak uczeh ma sie dalej uczyc i jak najlepiej
go nauczac.

Obecnie przyjmuje sie, ze Ocenianie ksztattujgce polega na pozyskiwaniu przez nauczyciela
i ucznia w trakcie nauczania informacji, ktére pozwolg rozpozna¢, jak przebiega proces uczenia
sie, aby:

* Nauczyciel modyfikowat dalsze nauczanie,
* Uczen otrzymywat informacje zwrotng pomagajacg mu sie uczyc.

W roku 1968 po raz pierwszy o ocenianiu ksztaftujgcym zaczat méwi¢ Benjamin Bloom.
Obecne zainteresowanie i popularno$¢ oceniania ksztattujgcego (formative assessment)
rozpoczeto sie wtasciwie w 1998 w roku. Osobami zwigzanymi z poczatkami OK s3: Royce
Sadler, a szczegdlnie Paul Black i Dylan Wiliam, profesorowie z Anglii. Ich publikacje z roku
1998 i 2002 staty sie szeroko cytowane w $wiecie edukacyjnym.? Zawieraty one wyniki badan
wskazujace, iz stosowanie oceniania ksztattujgcego jest jednym z najefektywniejszych
sposobdw podnoszenia wynikdw nauczania.

Ocenianie ksztattujgce od 2003 roku stato sie bardzo popularne w swiecie edukacji. Dlaczego?
Odpowiada za to kilka rzeczy:

Zwykle podkresla sie, ze stosowanie oceniania ksztattujacego przynosi wyrazng
poprawe wynikdw nauczania i egzamindéw zewnetrznych. Profesor John Hattie z Auckland
University w Nowej Zelandii wraz ze swoim zespotem przez 15 lat analizowat badania naukowe
jakie pojawity sie w tym czasie na swiecie, na temat tego, co wptywa na osiaggniecia uczniow.
Jego praca jest syntezg ponad 800 meta-analiz, obejmujacych wyniki 50 tysiecy badan,
w ktérych wzieto udziat okoto 200 miliondw uczniéw. Prof. Hattie brat pod uwage uczniéw
w wieku od 4 do 20 lat. Jego zespdt pordwnywat efekty rézinych dziatarn (interwencji)

1 Moss C.M, Brookhart S.M, Cele uczenia sie...op.cit
2 Black P, William D, Inside the Black Box: Raising Standards through Classroom Assessment, London 1998

Black P., Harrison C., Lee C., Marshall B.,William D., Working Inside the Black Box: Assessment for learning
ind the classroom, London 2002



podejmowanych w edukacji i utozyt je na jednej skali, aby w ten sposéb zbada¢, co ma
kluczowy wptyw na osiggniecia uczniow. Przez ,interwencje” rozumiat strategie i dziatania
podejmowane w nauczaniu i szerzej —w edukacji w celu poprawy wynikéw w nauce osigganych
przez uczniow. Mowigc o ,wynikach” odnosimy sie do wzrostu wiedzy i umiejetnosci ucznidw,
niejedynie otrzymywanych przez nich ocen.

Przy podejmowaniu decyzji odnosnie tego, jakie zmiany wprowadzi¢ w systemie
edukacji lub dziataniu danej szkoty, czesto uznaje sie za wystarczajace, by dana interwencja
przynosifa pozytywne rezultaty, czyli by rozmiar wptywu wynosit wiecej niz 0. To bardzo nisko
ustawiona poprzeczka, ,ktdrg przeskakuje” 95% badanych interwencji. Prof. Hattie zartuje, ze
wystarczy, ze uczen ma tetno, by poprawiaty mu sie osiggniecia i rozmiar wptywu byt wiekszy
niz 0.

Z badan wynika, ze efekty w zakresie od 0,0 do 0,15 uczniowie prawdopodobnie
osiggneliby wcale nie chodzac do szkoty. Z kolei przecietny efekt dziatarh nauczyciela w ciggu
typowego roku szkolnego miesci sie w przedziale 0,15 - 0,4.

Zamiast pytaé, czy ,,co$ dziata” — bo w ogdle dziata prawie wszystko - pytajmy ,co dziata
najlepiej” jakie dziatania mieszczg sie w zakresie pozgdanych efektéw-czyli <043

Barometr wpilywu

0,15-04
Typowy wplyw
0,0-015 navt:cezlggella, osiggany
Wplyw rozwoju ypowego
ucznia - to SGI{‘IO rola szionego
osiggngiby takze
bez szkoly

Rozmiar efektu

Zatem co dziata, co zdaniem Hattiego, warto stosowaé?*

3 Hattie, John, Visible Learning: A Shythesis of Over 800 Meta-Analyses Relating to Achievement Routlege
2009

4 Sterna Danuta: Zaangazowanie ucznidéw pod lupg badawczg,
https://osswiata.ceo.org.pl/2021/12/22/3043/



Interwencja Rozmiar wptywu

Ocenianie ksztatftujgce 0,90
Informacja zwrotna 0,73
Pozytywne relacje nauczyciel-uczen 0,72
Kaskadowe doskonalenie nauczycieli 0,62
Cele bedace wyzwaniem 0,56
Pozytywny wptyw rowiesnikow 0,53
Zaangazowanie rodzicow 0,51
Uczenie sie w matych grupach 0,49
Motywacja 0,48

Przygladajac sie wynikom w tabeli zauwazy¢ mozna, ze ocenianie ksztaftujace i jego
piec strategii, ktore omowie w dalszej czesci publikacji bardzo skutecznie wspierajg proces
uczenia sie i nauczania.

Kolejnym argumentem za stosowaniem oceniania ksztattujgcego jest to, ze angazuje
ono uczennice i ucznidw w proces uczenia sie. Okejowy nauczyciel stwarza im warunki do
efektywnego uczenia sie. Czyli- precyzyjnie wskazuje im po co (cel) i czego majg sie nauczy¢
(kryteria sukcesu).

Dajac informacje zwrotng wskazuje im, co juz wiedza, a nad czym i w jaki sposéb
powinni jeszcze popracowad. Dzieki temu uczniowie nie tylko uczg sie wiedzy przedmiotowej,
ale réwniez rozwijajg umiejetnosci uczenia sie. To wiasnie dlatego raport OECD moéwi, ze
ocenianie ksztattujgce przygotowuje dzieci do uczenia sie poprzez cate zycie.

Wazng zaletg oceniania ksztattujacego jest jego skutecznos¢ dla uczennic i uczniow
o specjalnych potrzebach edukacyjnych, a szczegdlnie tych, majgcych trudnosci w nauce.
Zaktada ono bowiem odejscie od rywalizacji i ich poréwnywania. Dzieki samoocenie pomaga
im indywidualnie ocenic co juz wiedza, a czego jeszcze nie.

W obszarze edukacji wtaczajacej jest to szczegdlnie mocny argument! Okejowy
nauczyciel wspiera uczennice i uczniow w dalszej nauce, wskazujac co zrobili dobrze, a co
wymaga poprawy i jaki ma by¢ ich kolejny krok.

Ocenienie ksztattujgce wptywa takie znaczaco na poprawe jakosci relacji pomiedzy
nauczycielem, a uczniem. Sprawia, ze stajg sie cztonkami jednego teamu, ktérego pracuje nad
tym, aby skuteczniej sie uczy¢/nauczad.

Ponad to ocenianie ksztattujgce ocenianie ksztattujgce pomaga takze w pracy wychowawczej,
ktora polega przeciez na uczeniu sie, jak pracowac¢ nad zmiang swojego zachowania i nad
wtasnym rozwojem.
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Danuta Sterna-ekspertka CEO, autorka ksigzek dotyczgcych OK®> tak o tym mowi;
,» Ocenie stanowi cze$é OK, ale jest ono czyms$ innym niz potocznie rozumiana ocena.

Kiedy myslimy o ocenianiu najczesciej kojarzy nam sie ono z krytyka, szukaniem btedu
i okreslaniem rdéznicy pomiedzy ocenianym obiektem idealnym. Jednak ocenianie ma szersze
znaczenie-dla mnie jest to analiza wykonanej pracy, czyli okreslenie co i jak zostato wykonane.
Widze tu miejsce nie tylko na wskazywanie niedociggnie¢, ale réwniez tego, co zostato
wykonanie dobrze. (...) W OK rozumiemy ocenianie znacznie szerzej. Aby uczen otrzymat
ksztattujgcg ocene, musimy wskaza¢ mu, co zrobit dobrze, co i jak ma poprawic i jak ma sie
dalej uczy¢. Nie oczekujemy, ze uczen sam sie domysli, wyciggajgc wnioski jedynie
z podkreslonych btedéw i wystawionego stopnia. Dobrze to ujat Royce Sadler, przedstawiajac
ocenianie ksztattujgce jako pomoc uczniowi w pokonaniu luki: uczniowi pomaga otrzymanie
informacji, ktore umozliwiajg mu zaangazowanie sie w dziatania prowadzace do pokonania
luki pomiedzy jego obecnym stanem wiedzy i umiejetnosci, a stanem, ktory chce osiggnac”

»Minuta po minucie, dzieri po dniu, zaréwno uczniowie jak i nauczyciele poszukujg informacji
Swiadczqcych o tym, jak przebiega proces uczenia sie, i na biezqco dostosowujq sposoby
uczenia sie i nauczania do rozpoznanych potrzeb edukacyjnych uczniéw”®

Okejowy nauczyciel w swojej pracy skupia sie przede wszystkim na tym, jak jego
uczennice iuczniowie sie uczg. Jego zadaniem jest stworzenie Srodowiska edukacyjnego
(metod, form, zadan edukacyjnych) wspierajgcego efektywne uczenie sie.

Planujgc swoje lekcje i prowadzac je poszukuje odpowiedzi na co powoduje, ze
uczniowie sie uczg, co wynoszg z lekcji. Jego praca opiera sie na pieciu strategiach OK,
szczegotowo opisanych w ksigzce autorstwa Danuty Sterny, z ktorej pochodzg nazwy i opisy
strategii. ’

Strategia | Okreslanie i wyjasnianie uczniom celéw uczenia sie i kryteriow sukcesu.
Z perspektywy ucznia:

Lepiej sie ucze, jesli wiem po co i czego mam sie nauczy¢

Planujac lekcje warto:

* zastanowic sig: po co tego uczeg i co moi uczniowie juz na ten temat wiedzg? — uczniom nie
wystarczy argument, ze tresci znajdujg si¢ w podstawie programowej. Trzeba naprawdg

5 Sterna, Danuta: Ucze sie uczyé. Ocenianie ksztattujgce w praktyce, Warszawa 2016

® Keeping learning on Track, nwea.org/kit
7 Sterna, Danuta: Ucze (sie ) w szkole, Warszawa 2014
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sprecyzowa, co podczas lekcji chcemy osiggnaé. | trzeba nadbudowywaé wiedze na tym, co
juz uczniowie potrafig, taczyC nowa wiedzg z dotychczasowa.

o zaplanowaé, dokad zmierzamy - cel powinien byé jeden Ilub najwyzej dwa.
Uczniowie powinni miec jasno wytyczony kierunek, a nie rozpraszac sig na wiele. Zazwyczaj
nie udaje sig 0siggnac zbyt wielu celdéw, a warto miec poczucie sukcesu, a nie porazki.

e podzieli¢ sig ,tajemnicg” celow z uczniami - to uczniowie maja znat cel, nie tylko nauczyciel.
Wtedy fatwiej bedzie im sig uczyc, jesli bedg swiadomi, co ma byc efektem uczenia sie.

 monitorowaé osigganie celéw podczas lekcji — nie mozna celem zajmowaé sig tylko
na poczatku i na koncu, cel powinien prowadzic lekcje.

o sprawdzié, czy cele zostaty osiggniete — koniecznie! Bez tego podawanie celdw nie ma sensu.
Po podsumowaniu lekcji z odwotaniem sig do celow uczen wychodzi z lekcji ze swiadomoscig
osiggnietego celu.

® podac uczennicom i uczniom kryteria sukcesu-zwane inaczej nacobezu (na co bedziemy
zwracac uwage), kryteria oceniania, czyli okresli¢ oczekiwane efekty, po ktérych poznajg, ze
dobrze wykonali zadanie.

Strategia Il Organizowanie w klasie dyskusji, zadawanie pytan i zadan dajgcych informacje,
czy i jak uczniowie sie ucza

Z Perspektywy ucznia:

»Lepiej sie ucze, jesli nauczyciel rozmawia ze mng o moich postepach i w kazdej chwili wie
na jakim etapie nauki jestem”

Istotq tej strategii jest dialog. Wazne sg w niej dwa aspekty:

* monitorowanie procesu ucznia sig ucznidw- uwaznosc¢ na to na jakim etapie uczenia sig sg
uczniowie oraz modyfikowanie metod nauczania i zadan, aby nikt nie zostat w tyle.

o techniki zadawania pytani-czyli zadawanie pytari otwartych, odpowiedni czas oczekiwania
na odpowiedzZ ucznia, danie uczniom mozliwosci ustalanie odpowiedzi w parach, zasada
niepodnoszenie rak” oraz uczenie sie na btedach

Strategia lll Udzielanie uczniom takich informacji zwrotnych, ktére umozliwiajg im widoczny
postep.

Z perspektywy ucznia:

Lepiej sie ucze, jesli nauczyciel udziela mi informacji zwrotnej, co zrobitem dobrze, co i jak
powinienem poprawic i jak moge sie dalej rozwijac.

Uczennice i uczniowie potrzebujg informacji i swoich postepach. Ocena sumujaca -czyli
stopien wystawiany przez nauczyciela nie jest zwykle dla uczniow uzyteczna. Ocena
ksztattujgca-inaczej informacja zwrotna- jest wykorzystywana przez uczniow w procesie ich
uczenia sie.

Skfada sie ona z czterech elementéw:

. wyszczegolnienie i docenienie dobrych elementéw pracy ucznia;
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. odnotowanie tego, co wymaga poprawienia lub dodatkowej pracy ze strony ucznia;
. wskazéwki — w jaki sposéb uczers powinien poprawié prace;

. wskazéwki — w jakim  kierunku uczeh powinien pracowaé  dalej.
Moze ona wystepowac ona w formie listu, kanapki, tabeli czy techniki ,dwdch gwiazd,
jednego zyczenia”

Efektywna informacja zwrotna powinna:

o pomagaé uczniowi sig uczyé.

e odnosic sie do ustalonych wczesniej i podanych uczniom kryteriow sukcesu
o dotyczyé pracy ucznia, a nie jego osoby.

o stanowié dialog pomiedzy nauczycielem i uczniem.

Strategia IV Umoizliwienie uczniom korzystania z siebie nawzajem jako zasobdéw
edukacyjnych.

Z perspektywy ucznia:
Lepiej sie ucze, jesli korzystam z wiedzy i umiejetnosci moich kolezanek i kolegéw.
Od dawna juz wiemy, ze uczenie sig jest procesem spotecznym.

Uczymy sig, obserwujac innych, nasladujac ich, mowigc do innych i stuchajac ich,
demonstrujac, otrzymujgc wskazéwki od innych, poprawiajac prace wedtug tych wskazowek.
W jaki zatem sposéb mozna zadbaé¢ o spoteczny wymiar ucznia w klasie szkolnej? Warto
systematycznie stosowac podczas lekcji i zajeé:

e prace w parach
e prace w grupach
® Wzajemne nauczanie

e ocene kolezenska

metode projektu

Stosujac ocene kolezenska warto pamietac, ze polega ona na wzajemnym udzielaniu
sobie informacji zwrotnej do pracy zgodnie z wczes$niejszymi kryteriami bez wystawiania
stopni wyrazonych cyfrg. Czesto mylnie jest ona interpretowana przez nauczycieli jako
wystawianie ocen przez ucznidw sobie nawzajem.

Strategia V Wspomaganie ucznidw, by stali sie odpowiedzialnymi autorami procesu swojego
ucznia sie.

Z perspektywy ucznia:

Lepiej sie ucze, gdy jestem swiadomy, jak przebiega proces mojego ucznia sie i odpowiadam
za niego.

Danuta Sterna odnoszac sie do tej strategii napisata: ,,Z psychologii poznawczej i z teorii
konstruktywizmu wynika, ze to uczen sie uczy, a nie nauczyciel wlewa mu wiedze do gtowy.
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Jedli uczen nie bedzie chciat sie nauczyé¢, nie bedzie zmotywowany to mimo duzych wysitkéw
ze strony nauczyciela nie z tego nie wyjdzie. Brak motywacji jest jednym z najwiekszych
problemdéw obecnej szkoty. | nie zmieni sie to, jesli uczniowie nie wezmga odpowiedzialnosci
za swojg nauke. Aby uczen staf sie autorem procesu swojego uczenia sie, trzeba siebie i jego
do tego przygotowac.

Po pierwsze-uczen musi mie¢ wiare we wtasne mozliwosci, a po drugie-powinien by¢
zainteresowany tym, co proponuje nauczyciel podczas lekgji...”®

Kluczowym stowem ilustrujgcym zatozenia piatej strategii oceniania ksztattujacego jest
SAMOSTEROWNOSC. Jej wyznacznikami s3: odpowiedzialnosé i samodzielnosé. W OK
stawiamy na samosterownego ucznia, realizowanie V strategii ma w sobie odniesienie si¢ do
wszystkich pozostatych strategii.

Pigta strategie wspieraja: praca do wyboru, praca domowa do wyboru, stwarzanie
uczniom mozliwosci samodzielnego dochodzenia do rozwigzania, stosowanie pytan
kluczowych, techniki samooceny, uczniowskie portfolio.

Wiecej informacji na temat piatej strategii znajduje sie m.in. w artykule Danuty Sterny
na os$wiata https://osswiata.ceo.org.pl/2022/01/01/fazy-przejmowania-przez-uczniow-
odpowiedzialnosc-za-uczenie-sie/°

Wiecej informacji na temat konkretnych technik OK mozna znalez¢ w artykule Danuty Sterty
na o$$wiata https://osswiata.ceo.org.pl/2021/12/27/ok-angazuje-uczniow/*°

Podsumowujac:

Trudno byto mi w na kilku stornach opisa¢ idee oceniania ksztattujgcego. Sama od
wielu lat praktycznie stosuje je na zajeciach specjalistycznych i lekcjach. Jestem jego wielka
fanka. Jestem absolutnie przekonana, ze to wtasciwa droga wspierania uczniéw w ich uczeniu
sie. Pracujac wiele lat w szkole wiem, jak trudno jest zindywidualizowa¢ proces edukacyjnych
dla kazdego ucznia. Moje doswiadczenie z ocenianiem ksztattujgcym maéwi mi, ze dzieki niemu
to sie udaje.

Ok wspiera szczegodlnie ucznidw i uczennice, ktére sg beneficjentami naszego projektu-
czyli ucznidow zréznicowanych potrzebach edukacyjnych. Zatem zachecam serdecznie do
wyprobowania OK na swoich lekcjach. Wskazéwki w jaki sposéb to zrobi¢ mozna znalez¢ m.in
w artykule Danuty Sterny!! oraz czytajgc wypowiedzi cztonkédw grupy facebookowej ocenianie
ksztattujgce https://www.facebook.com/groups/ocenianieksztaltujace/.

Zachecam takze do zaglgdania na strone https://pomagajsieuczyc.ceo.org.pl/materialy/ ,
mozna tam znalez¢ wiele praktycznych materiatow, scenariuszy oraz wskazéwek dotyczgcych
OK.

8 Sterna, Danuta: Ucze (sie ) w szkole, Warszawa 2014

9 Sterna, Danuta: Fazy przejmowanie przez uczniéw odpowiedzialnosci za uczenie sie,
https://osswiata.ceo.org.pl/2022/01/01/fazy-przejmowania-przez-uczniow-odpowiedzialnosc-za-uczenie-
sie/

10 Sterna, Danuta: Ok angazuje ucznidw, https://osswiata.ceo.org.pl/2021/12/27/ok-angazuje-uczniow/
11 Sterna, Danuta: Jak wprowadzaé zmiany w ocenianiu, https://osswiata.ceo.org.pl/2022/01/02/jak-
wprowadzac-zmiany-w-ocenianiu/
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Rozdziat 2. Ewaluacja pracy nauczyciela i szkoty/placowki.

2.1 Dlaczego warto diagnozowac i ewaluowa¢ prace szkoty/placowki?

Badanie procesu nauczania i procesu wychowawczego powinno na state towarzyszyé
pracy nauczycieli i by¢ sktadowg czescig dziatan szkoty. Jesli nie diagnozujemy naszej pracy i
jej rezultatoéw, to nie widzimy efektow, ktdére ona przynosi. Nie wiem czy nasze dziatania
prowadzg do przyrostu wiedzy i umiejetnosci naszych uczennic i uczniéw, czy tez nie. W takiej
sytuacji wyniki oceniamy intuicyjnie, a niej ocenie nie towarzyszg konkretne fakty. W naszej
pracy koniecznie trzeba szukaé¢ dowodéw na to, jakie efekty przynosi nasze nauczanie i ,ktore
ze sposobdéw “pracujg”, a ktore s mniej skuteczne. Ewaluacja powinna dotyczyé zaréwno
pracy pojedynczego nauczyciela, jak réwniez pracy szkoty jako instytucji i zespotu nauczycieli.
W tym rozdziale skupie sie na diagnozie i ewaluacji pracy szkoty/placéwki. Zasadne zatem sg
wszelkie formy diagnozowania, monitorowania i ewaluacji.

Udowadnia to m.in. przywotywany w rozdziale 1 J. Hattie 12, ktéry w swoich badaniach
pokazuje wysoka efektywnos$¢ interwencji (dziatan) polegajacych na diagnozowaniu,
monitorowaniu i ewaluacji oraz samooceny. Wysoka efektywnos¢ samooceny dotyczy
wszystkich, ktdrzy sg w procesie uczenia sie, takze ucznidw.

Podejmujac w szkole dziatania np. w ramach edukacji wiaczajgcej warto postawic sobie
cel (dla catej szkoty i poszczegdlnych nauczycieli), ktéry chcemy zrealizowaé, do ktérego
zmierzamy w tym obszarze. Aby cel byty uzasadniony i wynikat z naszych rzeczywistych
potrzeb, punktem wyjscia powinna by¢ autodiagnoza stanu poczatkowego- czyli stwierdzenie,
jak w naszej szkole wyglada sytuacja dotyczgca edukacji wtgczajacej.

2.2 Jakie s3 warunki dobrej diagnozy/samooceny pracy szkoty/placowki?

Zastandwmy sie zatem, co wptywa na to, by samoocena byta uzyteczna - przynosita korzysci,
a nie frustracje, opér lub strach przed oceng. Aby tak sie stato, diagnoza powinna:

e wynikac z potrzeby szkoty, placowki,

e miec okreslony cel,

e wiaczac wszystkie podmioty szkoty,

e przebiega¢ w atmosferze otwartosci i szczerosci,

e uwzgledniac¢ stanowisko kazdego podmiotu (bez uwspdlniania),

e mobilizowac do dziatan,

e jej efektem powinny by¢ wspdlne wnioski do przysztej pracy.

Metoda, ktdra spetnia ten kryteria jest Profil Szkoty

Metoda ,profil szkoty” jest metodg badawczg, ktéra z rwnym powodzeniem moze
stuzy¢ diagnozie, jak rowniez ewaluacji jakosci pracy szkoty, w réinych jej obszarach.
Jej celem jest rozmowa najwazniejszych podmiotdw szkoty o tym, jak postrzegajg jakosc jej
pracy. Rozmowa dotyczy wybranych, w sposéb celowy, obszardw pracy szkoty, ktére zostaty
zebrane w tzw. mapie szkoty/placéwki np. edukacji wtgczajace;j.

12 Hattie John, Widoczne uczenie sie dla nauczycieli. Jak maksymalizowa¢ site oddziatywania na uczenie
sie, Warszawa 2012
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Metoda profilu szkoty stuzy rozmowie, podczas ktorej poszczegdlne grupy
zainteresowane pracg szkoty przedstawiajg, w jaki sposob jg postrzegaja i oceniajg i na jakich
faktach opierajg swoje zdanie. Nie chodzi o uwspdlnianie stanowisk, tylko o wzajemnie
stuchanie sie, wskazanie obszaréw wysoko ocenianych czy ocenianych nizej, zauwazenie
réznic i podobienstw.

Spotkanie konczy sie wnioskami na poziomie identyfikacji obszarow rdéznic
i podobienstw. Na tej podstawie mozna nastepnie wyznaczaé cele i sposoby dziatania. To
jednak jest juz przedmiotem kolejnych etapdw tego procesu.

Twoérca metody jest aktualnie emerytowany profesor Uniwersytetu Cambridge w Wielkiej
Brytanii - John MacBeath. 13

W latach 2000-2012 petnit tam funkcje szefa Katedry Przywddztwa Edukacyjnego.
W latach 1997-2001 byt cztonkiem Zespotu Zadaniowego ds. Standardéw Szkét Rzagdowych
Wielkiej Brytanii. Jego prace doradcze obejmowaty OECD, UNESCO, Miedzynarodowa
Organizacje Pracy, Fundacje Bertelsmanna, Komisje Europejska i Biuro Edukacji w Hongkongu.
Byt wielokrotnie nagradzany za osiggniecia dla edukacji.

Metoda profilu byta i jest nadal stosowana w Polsce przez Centrum Edukacji
Obywatelskiej
w ramach mierzenia jakosci pracy szkoty, ewaluacji wewnetrznej, a takze w programach
CRS Wychowanie to podstawa.

1. PRZYGOTOWANIA:

a) Zwotac zebranie informacyjne, w ktérym uczestniczy¢ powinni: dyrektor szkoty, kilku
nauczycieli, nauczyciele uczestniczacy w szkoleniu  na temat profilu szkoty,
przewodniczacy samorzadu szkolnego i drugi uczen, ktdérego wybierze
przewodniczacy, przewodniczacy rady rodzicéw i inny rodzic.

b) Zebranie prowadzi nauczyciel i wyjasnia wszystkim obecnym na czym bedzie polegato
ich zadanie.

c) Zebranie konczy sie ustaleniem termindéw i miejsc spotkan 3 grup: uczniéw, nauczycieli
i rodzicdw oraz ustaleniem listy uczestnikow tych spotkan.

d) Nalezy zadbaé¢, aby spotkania odbywaty sie z zachowaniem dyskrecji i szeroko
rozumianego bezpieczenstwa uczestnikow.

e) Trzeba réowniez ustali¢ termin zbiorczego, wspdlnego zebrania wszystkich grup.

f) Mozna réwniez opracowaé pisemnga instrukcje dla ucznidw i rodzicow dotyczaca
spotkan poszczegolnych grup.

g) Dyrektor wraz z wybranym zespotem nauczycieli analizuje mape szkoty. Ewentualnie
dodaje pytania, na ktére chce uzyska¢ odpowiedzi.

13 John Mac Beath, Denis Meuret, Micheal Schratz, Lars Jakobsen Evaluating quality in school education; A
Europen pilot project; Final report; European Commission June 1999 str. 17.
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2. ETAP PIERWSZY: Zebrania trzech grup: rodzicdw, ucznidw, nauczycieli. Kazda z grup
umawia sie wtedy kiedy jest im najwygodniej. Dyrektor zapewnia sale na spotkanie.
Kazde spotkanie przebiega wedtug schematu:

a. Zaprezentowanie mapy szkoty (rozdajemy materiat, wszyscy ,czytaja
ze zrozumieniem”)

b. Cwiczenie: W parach uczestnicy okreélajg co, to dla nich znaczy szkofa
wiqgczajgca to szkota .... Kazda para zapisuje dwa — trzy zdania na osobnych
przylepnych karteczkach (po jednym zdaniu).

c. Pary t3czg sie w czwoérki i wspolnie decydujg w ktérym miejscu na mapie
przyklei¢ dang karteczke (z cechg dobrej szkoty).

d. W tych samych czteroosobowych grupach uczestnicy przygladaja sie mapie
szkoty i dyskutujg nad tym jak wyglada sytuacja w naszej szkole w kazdym
obszarze i dziale oraz znajdujg uzasadnienie (dlaczego tak uwazaja).

e. Dyskusja w catej grupie i ustalanie profilu (nanoszenie kropek). Rozwazenie
wszystkich argumentdw i zapisanie argumentdw catej grupy.

f. Przygotowanie i wywieszenie plakatu w ustalonym wczesniej miejscu w szkole.

3. Czas dla catej spotecznosci szkolnej na przyjrzenie sie plakatom grup (okoto tygodnia).
(Etap pierwszy w uzasadnionych przypadkach moze zostaé¢ skrécony). Mozna tez
wszystko zrobi¢ w jeden dzieA. Zaréwno spotkania w grupach fokusowych, jak
i spotkanie przedstawicieli wszystkich grup.

4. ETAP DRUGI: Spotkanie wszystkich grup razem (albo przedstawicieli, jesli grupy s3
bardzo liczne).

Dyskusja nad profilem szkoty nie musi by¢ zorganizowana demokratycznie, osoby
wybrane do 3 grup, nie muszg byé wybrane ani demokratycznie, ani statystycznie.
W grupie uczniowskiej nie musi by¢ samorzad szkolny, a w grupie rodzicow nie musi
by¢ rada rodzicow. Do grupy uczniow warto powotaé zaréwno uczniéw dobrych,
i majacych trudnosci w nauce. Wazne, aby byly to osoby dostatecznie odwazne, aby
wyrazi¢ swojg opinie. Powinny to by¢ osoby, ktére majg cos do powiedzenia na temat
szkoty i ktére ukazg Radzie Pedagogicznej perspektywe reprezentowanej przez sobie
spotecznosci

a. Plakaty zostajg powieszone koto siebie.

b. Dyrektor rozpoczyna spotkanie wyznaczajac kolejnos¢ wypowiedzi. Kazdy dziat
omawiany jest osobno. Przedstawiciele grup przedstawiajg i uzasadniajg swoje
stanowisko (miejsce postawionych kropek), pomagajac sobie wczesniej
opracowanymi przez grupe argumentami. Po kazdej rundce miejsce na
komentarze, watpliwosci, pytania.

c. Jesli na zebraniu jest obecna duza grupa ludzi, to mozna zrobié stét panelowy.
Przy ktorym bedzie toczyta sie dyskusja, a reszta osob bedzie przystuchiwata sie
dyskusji panelowej i ew. pomagata swoim przedstawicielom (opracowac
zasady, wedtug ktérych miato by sie to odbywac).

d. Protokolanci notujg wnioski z dyskusji
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e. Po omowieniu wszystkich dziatdw wspdlne przyjrzenie sie i wybranie tych
dziatéw, co do ktorych istniejg rozbieznosci w ocenie oraz tych dziatéw,
w ktérych ocena wszystkich grup jest wyjatkowo niska.

f.  Wybranie obszaréw do pracy.

Wybranie filaréw, gdzie ocena wszystkich grup jest wysoka.

> m

Sformutowanie mocnych stron szkoty.

Stworzenie wspdlnego dokumentu — Nasze mocne strony i obszary do pracy.

j. Sporzadzenie raportu z diagnozy.

Warto zdac sobie sprawe, ze diagnoza rzeczywistosci szkolnej jest niezwykle wazna, ale
to dopiero poczatek procesu zmian zmierzajacych do poprawy jakosci pracy szkoty. Jesli
pokusimy sie o przeprowadzenie samooceny, to po to by jg pdzniej wykorzystac dla procesu
zmian.

Czyli, najwazniejsze, to zastanowi¢ sie nad tym ,,co po samoocenie?”

Powinna ona stuzy¢ wyborowi celow dla szkoty na podstawie mocnych stron i obszaréw do
pracy wytonionych w raporcie, ktéry powstat po badaniu.

Jak tego dokonac-to juz temat na kolejny artykut.
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